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O pracy ponad podziatami
pokoleniowymi
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Paulina Mazur

Konsultantka HR, ekspertka ds. komunikacji
miedzypokoleniowej, ktora skrot HR rozwija
na human relations.

Organizuje warsztaty, webinary, moderuje
prace zespotow, wyktada na studiach
podyplomowych i studiach MBA. Dwukrotna
zwyciezczyni konferencji | love HR, wielokrotna
prelegentka na najwiekszych branzowych
konferencjach, m.in. | love Marketing, LinkedIn
Virtual, Sales Angels, InfoShare, TEDx Warsaw
Woman.

Autorka bloga www.paulinamazur.com.




Ksigzki by poczytali,
a nie te durne
internety...

-Nie kocham cie, Steve!

Wole Michaela...

-Nie zostawiaj mnie,

Manuelo! Nie wroce
do Kate!

...l jak tu nie zgodzic sie
z agumentacja Kanta
wykazujgca apriorycznosc
form naocznosci...
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Po conam w ogole
przedziaty pokoleniowe?

Co oznaczaja X, Y, Zetki,
Boomersi?

Czy nie prosciej bytoby
odrzucic opisy
pokolen?



InNfIOWanie.

normalnosc¢” i jej zdefi

| nas spojrzenie na

RéAzn




Jato w Twoim wieku
juz pracowatem

AjawTwoim
wieku bede nadal
pracowat




?

Jakie te réznice moga* by

Komunikuje sie osobiscie Komunikuje sie mailowo Komunikuje sie mailem, Pisze smsy, telefonu
lub pisemnie. lub telefonicznie. przez social media. hie odbieram.
s . . Zawsze pracowatem/am . : e Nie chce, aby praca
Zyje, zeby pracowac. e TS Pracuje, zeby uzywac zycia. Zniszczyla mi zycie.
Szanuje hierarchie Znam swoje miejsce Oczekuije relacji partnerskich, 2 mo! FEIEIE mu§|sz
. . . . sobie zapracowac.
i uznaje autorytety. W szeregu. mentoringu, coachingu.
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Czy jest mozliwe budowanie wigczajacego srodowiska
pracy dla wszystkich pokolen?

Tak, jesli bedziemy budowac na tym, co nas taczy.

Podstawowe potrzeby mamy te same, ale roznie chcemy
je realizowac.
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Co mamy podobne?

Potrzeba poczucia
celuisensu




»1raktuj pracownikéw
jak dorostych.”

— Patty McCord

Fot. Devi Pride
(zdjecie z oktadki ksiazki “Powerfull”]




Co mamy podobne?

Potrzeba poczucia celui sensu
Docenienie, zauwazenie
Poczucie bezpieczenstwa

Zrozumienie celuiroli, jakg odgrywam
W procesie

Poczucie wptywu, znaczenia

Traktuj pracownikow jak dorostych.
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Moje pokolenie

uruchomi ruch,

ktory spowoduje
rewolucje!

Jakie mocne strony
widzicie w pokoleniu Z?

T'woje pokolenie
to nawet kRosiarki
do trawy nie

potrafi
uruchomic!







Zamiast Sledzic trendy, zacznijmy je tworzy¢!

Polska potrzebuje miliondw imigrantow. Kryzys

Jak rekrutowac i zatrzymac talenty pokolenia Z
demograficzny trzeba szybko zazegnac

3 paz 2024 — Odkryj, jak przyciggnac i zatrzymac talenty z pokolenia Z poprzez zrozumienie ich
Polska potrzebuje milionéw imigrantéw. Kryzys demograficzny trzeba szybko zazegnac. preferencji co do miejsca pracy.

Powinnismy sprowadzié¢ miliony imigrantéw, by zazegnacé kryzys...

Jak zdoby¢ mtode talenty, ktére odmienig Twoj biznes?

Pokolenie Z na rynku pracy: Jak przyciggnac i zatrzymac ...

Jak przycigga¢ mtode talenty”? Zadbaj o rozpoznawalnos¢ marki!

Rozpoznawalna | atrakcyjna marka pracodawcy pozwala przyciggnac tych najlepszych. W najbardzie|
konkurencyjnych branzach, takich jak IT czy SSC/BPO, miode ...

Demografia Gtupcze. Nadciggajgce przetamanie
demograficzne moze oznaczac wielkg wojne

Swiat rozwiniety zmaga sie z problemami demograficznymi. Zastanawiamy sie nad tym,
kto zarobi na nasze emerytury, a prostag zastepowalnosc...

23 mar 2024

Czego boi sie pokolenie "ZET"? Portret Zetek, czyli ...

5 sie 2024 — Sa ambitni, Swiadomi, otwarci na réznorodnos¢. Chcag zmieniac swiat i tworzy¢ wlasne
biznesy. Wiedzg, jak ,inteligentnie” korzystac z ...




Zamiast narzekac¢ na to, czego nie ma, zacznijmy
docenia¢ to, co mamy!

40-latek w PRL vs 40-latek dzis

- DEMOTYWATORY.PL

Jest pokolenie dorostych Milenialsow.




Zamiast narzekac nato,
czego hie ma, zacznijmy
docenia¢ to, co mamy!

Jest pokolenie
doswiadczonych
Boomersow i wytrwatych
transformersow.




Zamiast narzekac na to, czego nie ma, zacznijmy
docenia¢ to, co mamy!

Jest pokolenie
doswiadczonych Boomersow
| wytrwatych transformersow.

Pierwsze sygnaty buntu najstarszych Czy jestesmy
pracownikow gotowi na Silver
Tsunami?*
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Poziom zaangazowania w rdoznych grupach wiekowych i zmiana w stosunku do roku poprzedniego

Ale zadowoleni to oni nie sa....

Najwieksze spadki w percepcji srodowiska pracy w grupie wiekowej ,,Powyzej 55 lat" (zmiana 2023 vs 2022, wp.p.)

SPRAWCZOSC | EFEKTYWNOSCE PRACY INWESTYCJA W KLUCZOWE TALENTY ZARZAD | WIZJA PRZYSZELOSCI

Efektywnosé strukiury organizacyjne] | procesdw -17; -1 FPromowanie talentdw -10 Ludzie w cantrum uwagi LZarzgdu -9
Odpowiednie zasoby do rozwijania nowych pomysidw -15 Modliwosci rozwoju kariery dla osdb Jasna wizja przysziosci firmy -7
Autonomia w wykonywaniu pracy -8 Z wysokimi wynikami -9

Zachecanie do dzialania przez menediera -8

Efektywna komunikacja -7

9 Mercer




Cojeszczejest?
Niewykorzystany potencjat

Wskaznik aktywnosci zawodowej
w grupie 50+ to ok. 35%.

40% deklaruje chec pracy w wieku
emerytalnym.




Cojeszczejest?
Dyskryminacja
ze wzgledu na wiek,

ktorej doswiadczyt
co drugi z nas.




Cojeszczejest?

9 na 10 aplikaciji kandydatow z pokolenia X i BB pozostaje bez odpowiedzi.

Miodsi kandydaci (<30 lat) otrzymuja zaproszenie na rozmowe
2 X czesciej niz starsi (>50 lat).

Zrodto: Whioski z badania eksperymentalnego Polskiego Instytutu Ekonomiczego “Ageizm w Polsce”
oraz dane z raportu OLX Know-How 2025.




SREDNI CZAS POSZUKIWANIA PRACY

74 - 55 lat

24 - 20 lat
5,6miesiacaa
19-15lat
4,3miesiqcaa

54 - 45 |at

7] miesigca

44 - 35 lat

7.8 miesigca
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Praca ponad podziatami
pokoleniowymi.

Uwazamy, aby skupiajgc sie na wybranej
grupie, nie wykluczac innych.

y %



Future of Jobs Report
2023 | |

) ;N_SIG_H,T__hE-POHT |
+ MAYS20235

A majority of companies will prioritize women
(79%), youth under 25 (68%) and those

with disabilities (51%) as part of their DEI
programmes. A minority will prioritize those from a
disadvantaged religious, ethnic or racial background
(39%), workers over age 55 (36%), those who
identify as LGBTQI+ (35%) and those from a low-
income background (33%).
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Jak dbajgc o inkluzje mniejszoscl,
nie wykluczy¢ wiekszosci?







Mitodzinie chca sie
uczyc¢ od starszych.



7 na10 mtodych chce uczyé sie
od bardziej doswiadczonych.

Zrodto: Raport “Mtodzi na rynku pracy 2021”, PwC, Well.hr,
Absolvent Consulting Group.




Starsi nie sq juz
Zaangazowani.




Wedtug Instytutu Gallupa,
osoby 55+ wykazuja
nNajwyzsze zaangazowanie
W prace.

Zrodto: Raport “Mtodzi na rynku pracy 2021”, PwC, Well.hr,
Absolvent Consulting Group.




Mtiodzi sa tacy
pewnhni siebie!




Miodsze pokolenia czesciej
niz starsze doswiadczaja
syndromu oszusta.

Zrodto: Raport opublikowany przez CVeasy.pl, przygotowany
we wspotpracy z agencja Elephate.




Nie PESEL, a potencjat.

O pracy ponad podziatami pokoleniowymi.
Od czego zaczynamy?

Doszukujemy sie podobienstw i budujemy na tym, co nas taczy.
Opisujemy innych przez mocne strony. Doceniamy to, cCo mamy.
Mowimy o tym, co mamy, a hie biadolimy, czego nam brakuje.

Uwazamy, aby skupiajac sie na wybranej grupie, nie wykluczac innych.
Obalamy stereotypy, walczymy z uprzedzeniami.




Nie PESEL, a potencjat.

O pracy ponad podziatami pokoleniowymi.
Przechodzimy do:

NIE WYKLUCZAMY W REKRUTACII: inluzywny employer branding, komunikacja
do ludzi, nie do wieku

Rekrutujemy za kompetencje, pracujemy z wtasnymi uprzedzeniami i
nieuswiadomionymi biasami

Skupiamy sie na umiejetnosciach i kompetencjach, nie na ,latach
doswiadczenia”

Unikamy sformutowan typu ,,mtody zespot”, ,idealne dla absolwentow”

Zastepujemy pytania o historie pytaniami o sposob dziatania, podejscie,
refleksje

Uwazamy na szablonowe filtry i algorytmy — roznorodne sciezki kariery
to tez wartosc




Jakie praktykitacza pokolenia?

Employer Branding, ktory
nie wyklucza ze wzgledu na
PESEL

Zalezy nam na Tobie.
Dotacz do BASF!

Szukamy operatoréow maszyn,
elektrykdw i mechanikow.

Szczegoty na:
www.pracawbasf.pl

dla ludzi po'50!

sz

Menedzer ds. Zarzadzania Infrastruktura Techniczna

W ubiegtym roku w fabryce Philip Morris
awansowalismy 128 oséb w wieku 50+.

Stereotypy sa u nas skreslone

Szukasz pracy? Aplikuj!

“ii%| @ pmicareers.pl
] ©669 564 489

#MAKEHISTORY
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DOBRY HR WIE, ZE
NAJLEPSZY BRAND HERO
W EB TO PRACOWNIK

Historie pracownikow, storytelling w marketingu rekrutacyjnym.

Pokolenia w Employer Brandingu

lle procent kampanii Employer brandingowych w Polsce
jest skierowanych do starszych pokolen - wedtug
Waszych obserwacji/szacunkow?

You can see how people vote. Learn more

1% 68%
10% (co dziesigta) 24%
20% (co piata) 7%
50% (co druga) 1%

150 votes - Poll closed



Jak taczy¢ pokolenia?

ANGAiUlACA KULTURA ORGANIZACYINA:
> Rozwoj kultury inkluzywnej, wiaczajgcej, opartej na docenieniu i szacunku
> Zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i wspotpracy
> Eventy doceniajace pracownikow z dtugim stazem

> Szanowanie mtodych pracownikow [szczegdlna uwaga na komunikacje)

Nie mowmy, ze wiek nie ma znaczenia, pokazmy to!




L1

Renata

Marcin

B Spe jalistka od budowania specjalista od zalatwiania
dobrych relacji spraw od reki
Pasujesz do nas! Pasujesz do nas! Pasujesz do nas!

zy Twoje dziecko Czy data urodzenia
@ ez bierze udziat - jest atutem podczas

-e L] ‘-,
rekrutacji? rekrutacji?

Dowiedz sie wiecej

€




Jak taczy¢ pokolenia?

DOPASOWANE WARUNKIPRACY:
> Elastyczny czas pracy
> Praca zdalna
> Dostosowane stanowisko pracy
> Nowe stanowiska pracy

> Benefity pozaptacowe dopasowane do potrzeb [nowy kierunek benefitow
wspierajacych pokolenie “kanapka”).




Jak taczy¢ pokolenia?

ROZNORODNE MOZLIWOS$CIROZWOIU:
> Adaptacja programow rozwojowych [reskilling, upskilling]
> Mentoring odwrocony
> Praktyki i staze rowniez dla osob 50+
> Aktywizacja zawodowa

> Przygotowanie do nhowych zawodow




Shadow Board w Auchan -taczenie pokolen

HISIAI_; - T - _Dl youtube.com - Aby
- HR od Kuchni: Jak program Shadow Board napedza rozwd | laczy

Uiryskiwanie
WewnglirEmc

| SFORMOWAC

WEDNETanE Ir

B e 8 U, JRGANIZACYJNA
- POKOLENIA?

REALIZACJAPROGRAMU

Wybrane tematy proedstawions dla
Lorrpdu wraz ¢ rekomendscjam

" y OIS gapcy AaEne o Polane D7) e oEEract
R fyrymacty | oprooyaych

s Temaly wramach spanfow stotegicrmych Josloly sacregoioec
EITERHLIEA S | ORI DTS Sherilere s IV dfieiasig
CERsC dnalan Fosknio woadonych w Auchan

33:00 / 1:09:52



Shadow Board w Ceska Sporitelna

UZ JSTE SE PRIHLASILI
DCFutlI': rdu‘?
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Ceska spofitelna hiedd 6 miladych lidi, ktefi budou v roce 2025 stinovat jeji nejvy3si vedeni - nade
pfedstavenstvo - a podilet se spolu s nim na tvorbé strategie banky.

Uzavérka pfihlasek byla do 30. zaf.

2488

PRIMLASENYCH

Hejcasti| s obary vzdidldvani - ekonomicks, pravnl aiT

B oclahe






Na koniec zagadka
[prawie matematycznal:

Jesli codziennie na emeryture/rente
przechodzi 2 x wiecej oséb niz wchodzi
narynek pracy to:




Jesli codziennie
na emeryture/rente przechodzi 2 x
wiecej 0s6b niz wchodzi narynek
pracy to:

Trzeba mocniej zawalczyc
o (mato dostepnych] mtodych.




Jesli codziennie
na emeryture/rente przechodzi 2 x
wiecej 0s6b niz wchodzi narynek
pracy to:

Trzeba mocniej zawalczyc
o (mato dostepnych] mtodych.

Wystarczy poczekac, az to minie.




Jesli codziennie
na emeryture/rente przechodzi 2 x
wiecej 0s6b niz wchodzi narynek
pracy to:

Trzeba mocniej zawalczyc
o (mato dostepnych] mtodych.

Wystarczy poczekac, az to minie.

Trzeba przedtuzyc aktywnosc
Zzawodowa pokolenia wyzu
demograficznego, zatrzymac
iICh W pracy.




Nie dopus¢my do sytuaciji, w ktérej sami siebie
wykluczymy i stracimy potencjat doswiadczonych,
madrychi zdoinych ludzi.

Paulina Maciaszczyk - 1st
~ EB | Komunikacja | PR | Social Media | Agencja Grow | HR
»7 8h - Edited - ®

To btad, solidny btad, prawda Paulina Mazur? Wywotuje Cie do tablicy, bo
wiernie kibicuje Twojej ewagnelizacyjnej HR-owej misji, w ktorej méwisz od
dtuzszego czasu, ze siwy wtos to tak naprawde siwy dym unoszacy sie nad
pozarem potencjatu i pomystow dojrzatych specow. &




Chcemy poznaé
Waszq opinie










