POKOLENIE Z A TURKUS

Czy Zetki spowoduja rewolucje
W sposobach budowania organizacji?

OLGA KOtDE)




Poznajmy sie

- Nazywam sie Olga Kotdejifascynuje mnie praca
z przyszioscia.

« Wierze, ze organizacje i pracownicy majg te same
potrzebyicele, a u ich podstaw lezg wartosci,
relacjeirealny wptyw.

« Pomagam rozwija¢c kompetencje przysziosci
i wspieram transformacje w kierunku samoorganizacii.




Plan na dzis

 Zetkinatle innych pokolen - czym sie charakteryzuja,
czego potrzebuja?

» O co chodzi ztym turkusem? Cechy progresywnych
organizacji

» Turkusowe organizacje a potrzeby pokolenia Z
» Case studies, turkusowe praktyki
« QKA




Generacje w pracy’

) Koncepcja roznic pokoleniowych budzi watpliwosci.

) Niektorzy badacze twierdzg, ze dzielenie ludzi na
pokolenia i poszukiwanie roznic miedzy nimi w oparciu
o arbitralne grupowanie rocznikow urodzenia jest
nadmiernym uproszczeniem i stwarza potencjat dla
stereotypow, fatszywych uogélnien i dyskryminujacego
traktowania jednostek.

) Badacze sg jednak zgodni co do tego, ze wiek jednostki
i jej doswiadczenia Wptywaja nha jej sposob widzenia
sSwiata.




POTRAKTUIMY TE KONCEPCIE JAKO
UZYTECZNY STEREOTYP
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Every generation prior to
Gen Z named Sept.Tl as the
most historic event that
occurred in their lifetime.

Source: PEW Research

COVID-19




Co ksztattowato
pokolenia w Polsce?

) Baby boomers (urodzeni 1946-1964) — powojenny wyz
) Pokolenie X (urodzeni 1965-1979] — upadek PRL-u

) Pokolenie Y/Millenialsi ([urodzeni1981-1995]) — wejscie Polski do Unii Europejskiej




Pokolenie Z

) Osoby urodzone pod koniec lat 90. i na poczatku XXI
wieku (ok.1995-2012).

) Doswiadczyty kryzysow gospodarczych, klimatycznych,
skutkow pandemii COVID-19 i wojny jako dzieci lub
mtodzi dorosli.

) Znani jako cyfrowi tubylcy — pierwsze pokolenie,
ktore dorastato w czasach powszechnej dostepnosci
internetu.




W 2025 roku1/5 oséb
aktywnych zawodowo
beda stanowity Zetki

Zrodto: Raport Zawodowo OLX “Gen Zmiany na rynku pracy”



Figure 1
Cost of living and climate change top list of concerns as Gen Zs and millennials head to the polls

GenZ Millennials

349% Cost of living Cost of living

Climate change/
protecting the environment

Unemployment

Climate change/
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aakh caral
Healt! Qﬁ‘ | 19%

Mental health of
my generation

19%

i Crime/personal safety Unemployment 18%

Source: Deloitte Global 2024 Gen Z and Millennial Survey.

,',’.,gg,'g‘ deloitte.com/insights



Co Zetkiwnosza

do organizacji?
 Biegtosc¢ cyfrowa » WspoOtpraca
- Life-long learning « Zaangazowanie

» Kreatywnosc « Otwartosc




Potrzeby i wartosci

O
pokoleniaZ
« POCzucie sensu « Autonomia i rozwoj
- Relacje i otwarta » Elastycznoscibalans

komunikacja
« Zdrowie psychiczne
« ROZznorodnosc
| inkluzywnosc




| wtedy wchodzi
Laloux — caty na
turkusowo
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Skad te kolory?

Organizacje czerwone

« Zorientowanie na terazniejszosc, wysoka
reaktywnosc, brak planowania przysztosciowego

« Ciggte sprawowanie wtadzy przez szefa w celu
utrzymania oddziatow w ryzach

- Strach jest spoiwem organizaciji

- Wysoce formalne role w hierarchicznej piramidzie.

- Odgorne dowodzenie i kontrola (co i jak], mys$lenie
dokonuje sie na gorze, dziatanie na dole

 Stabilnosc¢ ceniona przede wszystkim dzieki
rygorystycznym procesom, przywigzaniu do tradycji

« Wazna jest spoteczna przynaleznosc¢ - my kontra oni

Organizacje pomaranczowe

« Celem jest pokonanie konkurencji, osiggniecie
zysku i wzrostu

« Innowacja jest kluczem do pozostania na czele

« Zarzadzanie przez cele [polecenie i kontrola nad tym,
co; swoboda nad tym, jak]

Organizacje zielone

- W ramach klasycznej struktury piramidy
koncentrujemy si€ na kulturze i upodmiotowieniu,
aby osiggnac¢ wyjatkowa motywacje pracownikow

« Zorientowanie na konsensus

» Przywodztwo partycypacyjne



Lo

Trzy przetomy turkusu

EWOLUCYINY CEL PELNIA SAMOZARZADZANIE



Ewolucyjny cel

Organizacja istnieje nie tylko po to, zeby zarabiac,
ale rowniez po to, by wnosic pozytywny wktad.

Ma wyzszy cel, ktory napedza jej dziatania.

Cel organizacji jest dynamiczny, podaza za
potrzebami odbiorcow.




Wizja - misja - halucynacja?

Jestesmy zespotem pasjonatow, korzy wierza w potege cyfrowego swiata. Naszg misjg jest dostarczanie
najwyzszej jakosci ustug interaktywnych, ktore pomagajg naszym klientom osiggac swoje cele biznesowe.
Z ponad 15-lethim doswiadczeniem w branzy, zdobylismy wiedze i umiejetnosci, ktore pozwalajg nam
tworzyc innowacyjne rozwigzania, dostosowane do indywidualnych potrzeb kazdego klienta.

Y '

O ‘ w—
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Nieustannie sie rozwijamy, aby Jestesmy liderem rynku europejskiego, Staty wzrost organiczny firmy oraz
odpowiedzialnie i z pasjg tworzyc¢ ktory poprzez najwyzszg jakosc realizacja akwizycji, ktore moga
wysokiej jakosci produkty, ktore i innowacyjnosc¢ buduje swoja pozycje powiekszac portfolio naszej spoiki.
towarzyszg ludziom na co dzien. rynkowa. Dziatamy z troska

i odpowiedzialnoscia za ludzi
| otoczenie.



Figure 5

Gen Zs and millennials are willing to turn down work that doesn’t align with their
personal values

Percentage of respondents who have rejected an assignment, or a potential employer based on their personal ethics/beliefs

O GenZs © Millennials

Assignment/project Potential employer
/ o
4% 43% 44%
/ 39% e
37% /
34%

2023 2024 2023 2024

Source: Deloitte Global 2024 Gen Z and Millennial Survey.

m'g‘ deloitte.com/insights




Moznainaczej

Nasze wartosci

»

5 TRANSPARENCY

s2FIRST

No bullshit

Wyznajemy zasade “No bullshit”, czyli mowimy jak jest, bez
owijania w bawetne.

Rozmawiamy o rzeczach takimi jakie sq - zaréwno w zespole
jak i ze wszystkimi poza nim. Nie widzimy sensu w malowaniu
trawy na zielono. Szanujemy siebie nawzajem i polegamy na
szczerosci. Zdajemy sobie sprawe z naszych mocnychii
stabszych stron, dobrych i gorszych sytuacji, nie unikamy
trudnych tematéw. Takie podejscie pozwala nam stale sie
doskonali¢ w réznych aspektach i budowac relacje oparte na
zaufaniu.

Transparentnosc¢ przede wszystkim

Bycie transparentnym utatwia nam zycie. Jestesmy szczerzy
wobec naszych klientow i siebie nawzajem.

Nasze intencje i dziatania sq przejrzyste. Dzieki temu moze
skupic sie na naszych celach i efektywnie pracowac¢ w
ufajgcym sobie nawzajem zespole. Otwarcie rozmawiamy,
dzieki czemu tworzymy miejsce, w ktérym mozemy swobodnie
dyskutowac o sprawach, ktore sq dla nas wazne. Czasami nie
jest tatwo, ale tak wtasnie sie rozwijamy - jako pracownicy i
jako firma. Bez wzgledu na to, czy jestes prezesem,
deweloperem, czy zajmujesz jakiekolwiek inne stanowisko -
wszyscy wiedzq co sie dzieje w firmie i majg dostep do
wszystkich informacji, abysmy mogli jg wspadlnie rozwijac.

Wszyscy jestesmy wyjqtkowi

Kazdy z nas ma rozne doswiadczenia, umiejetnoscii sprawy,
na ktorych nam zalezy.

W TRAFFIT chcemy, aby te wyjatkowe cechy kazdego z
pracownikow, byty tym, co pcha nas do przodu. Kazda rola w
firmie, kazdy cztonek zespotu wptywa na sukces TRAFFITaq,
bez wyjgtku. Cenimy indywidualnos$¢ i chcemy, zeby kazdy
traktowat jq jako swoj atut. Za kazdy razem, kiedy nasi
pracownicy majq postawiony cel, chcemy zeby dgzyli do niego
wykorzystujgc swoje doswiadczenie i indywidualne podejscie
do sprawy. My nie powiemy Ci jak to zrobic, Ty wiesz to
najlepiej.

Innowacja jest kluczem do sukcesu

Rozwijajqc siebie i firme, stawiamy na innowacje.

Stanie w miejscu tak naprawde oznacza dla nas robienie kroku
w tyt. Codziennie szukamy nowych sposobow na bycie
lepszym, innowacyjnym. Zachecamy naszych pracownikow do
podejmowania odwaznych decyzji, do probowania nowych
rzeczy. Wierzymy w nich i im ufamy, a jesli cos Ci sie nie uda, to
to jest ok. Proby i porazki sg nieodtgcznym elementem w
drodze do nieustannego rozwoju. Wyciggamy wnioski,
wprowadzamy zmiany i idziemy do przodu.

Zrodto: traffit.com
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Moznainaczej

:
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Sita relacji

Naszym priorytetem jest tworzenie i dostarczanie najlepszych
mozliwych doswiadczen zwigzanych naszym produktem i

kulturqg TRAFFIT.

Pienigdze sq wazne - napedzajg biznes - ale nie zawsze sqg dla
nas najwazniejsze. Najpierw widzimy ludzi. Jestesmy otwarci
na opinie naszych pracownikow, klientow, czy kandydatow.
Chcemy znac ich zdanie na temat produktu, czy na temat
firmy. Powiedz nam co Ci sie podoba, co poszto nie takico
mozna dodac¢, czy zmieni¢ - cenimy Twojqg opinie i dbamy o
naszg relacje.

Zrodto: traffit.com



PIERWSZY KROK

Praca z wartosciami



Pefnia

2 Ludzie sg wielowymiarowi, maja emocje,
wartoscii potrzeby.

> Wszystkie te aspekty wnosza do pracy.

> lesliich nie uwzgledniamy, one i tak dziataja,
tyle ze z ukrycia.




“Moze przydarzyto Ci
sie cos trudnego, na
przyktad umarta ci mama.
Wchodzac do firmy
zostaw to za soba i skup
si€ na pracy.”




tukasz Szymula

z TradeDoubler oferuje
swoim pracownikom
trening interpersonalny
jako benefit.

Tradedoubler wdrozyt tez

6-godzinny dzien pracy
i urlop Sabbatical.
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: tukasz Szymula - 1.
General Manager € Conscious Leadership Advisor € Digital Marketing &

111 - ®

Po skutecznym wdrozeniu #6h dnia pracy w Tradedoubler Polska,
niespetna dwa lata temy wdrozyliSmy Sabbatical Holiday (urlop
regeneracyjny). ... wiecej

D Tradedoubler

SABBATICAL HOLIDAY

D,

Czy trening interpersonalny jest narzedziem
przydatnym wyitgcznie w
pracy psychologdéw, coachow i trenerow?

Nie — jest tez narzedziem bardzo
pomocnym dla managerow — w budowaniu
Mmocnego | zaangazowanego zespotu. Moze
rowniez stanowic¢ benefit dla pracownika —
pracownik sam decyduje o przystapieniu do

| treningu, o tym jak go przezyje i do czego

wykorzysta zdobyte doswiadczenie.
Punktem wyjscia moze by¢ zardwno rozwoj
zawodowy | osobisty, bo Swiadomy
pracodawca wie, ze kiedy cztowiek w trakcie
treningu bedzie pracowat nad
zrozumieniem siebie, rozwijat empatie |
samoswiadomosc, to do firmy wrdci jako
bardziej zintegrowana osoba, Swiadomy
manager, lepszy wspotpracownik i lepszy
szef — to opinia jednego z managerow
wykorzystujgcych trening interpersonalny
Jjako narzedzie rozwojowe dla cztonkdw
SWO0jego zespotu.
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HAG wdrozyt 4-dniowy
tydzien pracy, piatki
przeznaczajac na rozwoj.

| HAG LA N J
hag 668 obserwujgcych

2 mies. - ®

W pigtek mamy czas...

.... Na dziatanie! Szczegdlnie dzisiaj, gdy rok szkolny dobiega konica,
przypomina nam sie jednym z naszych nietypowych projektéw, w ktory
zaangazowali sie Zofia i Tomasz.

W ramach pigtkowych aktywnosci wspierajg nieSzkote Kalejdoskop w procesie
pozyskiwania dziatki i tworzenia nowej siedziby. Tutaj edukacja opiera sie na
zaufaniu do naturalnego procesu rozwoju dziecka. Wyglgda to troche inaczej
niz w klasycznej szkole, a oczekiwania uczniow takze sg niecodzienne.
Zaskoczyli nas wszystkich, gdy ustyszeliSmy, ze w projekcie istotna jest dla nich
biezgca woda i bliskos¢ toalety, ale najwazniejsze sg: ,ludzie, ogréd, dom, las”.

Kalejdoskop uczy inaczej i pokazuje, ze mozna robic¢ inaczej tak jak my. W HAG-
u pracujemy inaczej, projektujemy inaczej. Nie zapominamy, ze "inaczej" nie

rowna sie "lepiej", po prostu - w inny sposaob.

Dzieki wolnym pigtkom mozemy spedzaé czas aktywnie, poza biurkiem!

#wolnypiatek #pracowacinaczej #hag




PIERWSZY KROK

Rozmowa 0 emocjach
| potrzebach



Samozarzadzanie

> Dystrybucja wtadzy i odpowiedzialnosci.

> Niejest jednoznaczne z oddaniem sterow,
liderzy sg nadal potrzebni.

¥ Zwiekszenie autonomii i poczucia sensu.




Podstawy samozarzadzania

 Transparentnosc

« Odpowiedzialnosc i decyzyjnoscC ida w parze
e Jasny podziat odpowiedzialnosci

o Struktura i cel spotkan

» Kultura feedbacku

« Hierarchia kompetenciji




30

wJestesmy zywym dowodem na to, ze da sie
pracowac inaczej i ze turkus to nie jest utopia”
[WYWIAD]

H 13.0524 (@ 7min. < Olga Kotdej Udostepnij ¥ in

SYZYGY Warsaw wdrozyto
granularne role zamiast
sztywnych opisow
stanowisk.

Wynagrodzenia w firmie s3
transparentne.

— Turkus daje duzo wolnosci i sprawczosci, ale wymaga wziecia odpowiedzialnosci za siebie i swoje
dziatania. Osoby, ktore wolg, zeby ktos im powiedziat, co majg robic, a potem ich z tego rozliczat, sie w
turkusie nie odnajda — mowi Paulina Grabowska, wspottworczyni podcastu ,Orientuj sie” i praktyczka
turkusowego modelu zarzadzania, ktéra w SYZYGY Warsaw petni m.in. role Trainer i Company Facylitator
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Na jawnosC wynagrodzen
postawit tez Traffit.

Jak sie wprowadza rewolucje w polskiej firmie?
Rozmowa z Adrianem Wolakiem z Traffitu

5 16.01.23 O 10 min. & Zuzanna Piechowicz Udostepnij ¥ § in

Kazdy, kto ma dostep do internetu, moze sprawdzic, ile zarabia on i kazda osoba zatrudniona w jego firmie.
Pracownicy mogg korzystac z nielimitowanego, ptatnego urlopu. A to jeszcze nie koniec zmian. Jak
wprowadza sie rewolucje w polskie firmie? — Szczera komunikacja i granie w otwarte karty, naprawde duzo
daje — mowi Arkadiusz Wolak, wspotzatozyciel | CEO TRAFFIT.



Boldare, u nich rowniez dziata
system granularnych rol.

e Boldare
7 339 obserwujgcych + Obserwu;

4 mies. - Edytowano - @

New possibilities at #Boldare await you!

We're looking for an #administration specialist who will ... wiecej

Pokaz ttumaczenie
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PIERWSZY KROK
Job crafting



PIERWSZY KROK

Facylitowane spotkania
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Potrzeby Zetek czy
uniwersalne potrzeby?

UNIWERSALNE POTRZEBY WSZYSTKICH LUDZI

« Autonomia
Kompetencja
Relacje

Zrodto: Teoria autodeterminaciji Richard Ryan Edward Deci
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Bezpieczenstwo
psychologiczne

W czasach
VUCA /BANI
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Zostanmy w kontakcie

Chcesz sie dowiedzieC wiecej

O samozarzgdzaniu, wzmachianiu

kultury opartej o wartosci, rozwijaniu [m] ¥ 8 A ]
talentow i relacji w organizaciji? It-.""'!""'-"_ *'-"

Zapraszam do kontaktu przez Linkedln
www.linkedin.com/in/olga-koldej



http://www.linkedin.com/in/olga-koldej

