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Niniejsze opracowanie stanowi dodatek do raportu ,,Prognozy przysztosci
— OLX Praca. Know How 2021”. Prezentujemy w nim wyniki badania, ktore
przeprowadziliSmy przy wspotpracy z zespotem badawczym — ARC Rynek
i Opinia. Celem badania byta identyfikacja trendow w zakresie HR oraz sytu-
acji pracownikow i 0séb poszukujacych pracy w obliczu pandemii. Badanie
przeprowadzone zostato w listopadzie 2020 r. metodg CAWI [ankieta inter-
netowa).

W badaniu wziety udziat zarowno osoby pracujgce, ktore posiadajg obec-
nie zatrudnienie [reprezentatywna proba osob zatrudnionych, n = 612, jak
i osoby, ktore w ostatnim czasie zmienity prace lub sg w trakcie poszukiwania
nowej [reprezentatywna proba n = 153) Osoby, ktére wziety udziat w bada-
niu, to w wiekszosci pracownicy matych firm. Potowa respondentow pracuje
fizycznie lub ma prace wymagajaca przemieszczania sie. Wsrod osob, ktore
majg prace biurows, 2/3 ma stanowisko, ktore nie jest kierownicze.



L
KOMUNIKACIA
W TRAKCIE PANDEMII



Przedsiebiorstwa w minionym roku musiaty zmierzy¢
sie z nowa sytuacja, a jednym z priorytetow byto za-
pewnienie odpowiedniej komunikacji w firmie, nawet
jesli pracuje ona w trybie online. Skoro wedtug 68%
badanych pracownikow przedsiebiorstwa beda
w przysztosci nadal korzysta¢ z formy pracy zdalnej,
to mozna zatozyc¢, ze wraz z upowszechnieniem sie no-
wego stylu pracy, dalszym rozwojem technologii i po-
pularyzacja pracy w zespotach rozproszonych bedzie
rosnac potrzeba budowania wiezi, przynaleznosci do
organizacji, integracji zespotu i umiejetnego porozu-
miewania sie.

Wazna bedzie zdrowa komunikacja nie tylko na linii
przetozeni—pracownicy, lecz takze miedzy samymi
pracownikami. Raport ,Prognozy przysztosci — OLX
Praca. Know How 2021” odstonit perspektywe pra-
codawcow dotyczacy ich pogladow na przysztosc
rynku, z ktorej wynika, ze 78% pracodawcow uwaza, iz
to witasnie zdolnosci interpersonalne i komunikacyjne
beda jednymiz wazniejszych. A jak te kwestie postrze-
gajq pracownicy?

UMIEJETNOSCI PRZYSZLOSCI

Zdaniem osob, ktore wziety udziat w badaniu, na
znaczeniu zyskuja przede wszystkim umiejetnosci
zarzadzania czasem, odpornosc na stres oraz kreatyw-
no$¢. Na kompetencje dotyczace organizacji czasu
pracy czesciej wskazywali pracownicy biurowi oraz
osoby piastujgce stanowiska kierownicze, natomiast
odpornos¢ na stres podkreslaty kobiety. Zdolnosci
komunikacyjne i interpersonalne wskazato tylko 22%
respondentow.




JAKIE UMIEJETNOSCI PRACOWNIKOW, KTORE PRZED PANDEMIA BYEY
MNIEJ) WAZNE, W OBECNEJ SYTUACJI ZYSKUJA NA ZNACZENIU?

Podstawa: n = 612

umiejetnos¢ zarzadzania czasem
odpornos$¢ na stres

kreatywnosc¢

kompetencje cyfrowe

zdolnosci adaptacyjne

umiejetnos¢ pracy z nowymi technologiami
umiejetnos¢ wspotpracy

zdolnosci interpersonalne i komunikacyjne
umiejetnosc¢ i chec ciggtego rozwoju
wiedza z obszaru IT

empatia

przedsigbiorczos¢

wszechstronno$c¢

zdolnos¢ krytycznego myslenia

umiejetnosc¢ zarzadzania zespotem podczas pracy zdalnej

kompetencje z obszaru nauki,
technologii, inzynierii i matematyki

specjalizacja dziedzinowa
zdolno$¢ zarzadzania talentami
perspektywa holistyczna

nie wiem/trudno powiedzie¢

39%



OCENA KOMUNIKACIJINALINII
PRACODAWCA-PRACOWNIK

Mimo ze w ocenie pracownikow umiejetnos¢ komu-
nikowania nie zostata wskazana jako najwazniejsza, to
niewatpliwie aspekt utrzymywania relacji z zespotem
w trakcie pandemii stanowi niezwykle wazng kwe-
stie. Jak zatem pracownicy oceniajag komunikacje na
linii pracodawca—pracownik? Czy organizacje zdaty
test z umiejetnosci utrzymywania relacji z zespotem?
Z odpowiedzi uzyskanych od badanych pracownikéw
wytania sie raczej pozytywna ocena. Ponad potowa re-
spondentow, bo az 61%, potwierdza, ze kierownictwo
firmy regularnie informowato pracownikow o sytuacji
w firmie.

CZY W CZASIE PANDEMII KIEROWNICTWO

LUB WEASCICIELE FIRMY REGULARNIE INFORMOWALI
PRACOWNIKOW NA TEMAT SYTUACJI FIRMY
| KONIECZNOSCI WPROWADZANIA ZMIAN

(NP. O OBNIZCE WYNAGRODZEN, ZWOLNIENIACH)?

Podstawa: n = 612

61%

tak

39%

nie

Regularno$¢ moze byc¢ jednak definiowana w rozny
sposob, dlatego warto sprawdzi¢, jak rozumiejg jg pra-
cownicy. Dla 42% respondentdéw oznacza ona otrzy-
mywanie informacji o sytuacji i zmianach w firmie raz
w tygodniu. Dla 28% badanych to komunikaty 2—3 razy
W miesigcu, natomiast 18% uznato, ze raz w miesigcu.

JAK CZESTO OTRZYMYWAL(A) PAN(I) WIADOMOSCI
DOTYCZACE SYTUACII LUB ZMIAN W FIRMIE?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, ktore regularnie
otrzymywaty informacje na temat sytuac;ji firmy
i wprowadzanych zmian, n = 374

raz w tygodhniu lub czesciej

42%
28%
18%

13%

2-3razy w miesigcu
raz w miesiacu

rzadziej niz raz w miesigcu

Czy wskazana czestotliwos¢ jest wystarczajaca
w ocenie badanych pracownikow? W tej kwestii nie
ma zadnych watpliwosci. Wiekszos¢ osob, tj. az 80%,
pozytywnie ocenia systematyczno$¢ w otrzymywa-
niu informacji o biezacej sytuacji i zmianach, natomiast
zaledwie 5% respondentéw wskazato na odpowiedz?
Zdecydowanie za rzadko.



JAK PAN(I) OCENIA CZESTOTLIWOSC
KOMUNIKOWANIA SIE KIEROWNICTWA FIRMY
Z PRACOWNIKAMI?

Podstawa: osoby, ktore regularnie otrzymywaty
informacje na temat sytuacji firmy i wprowadzanych
zmian, n = 374
zdecydowanie za rzadko
raczej zarzadko
z odpowiednig czestotliwosciag

80%

raczej zbyt czesto

zdecydowanie zbyt czesto

Czestotliwos¢ komunikacji to jednak nie wszystko.
Rownie istotnym elementem z perspektywy pracow-
nikow jest jakosc i sposodb przekazywania informaciji.
Tutaj rowniez wiekszos¢ z nich ocenita pozytywnie
dziatania swoich pracodawcow. Na pytanie A jak
ogolnie ocenia Pan(i] forme i styl, w jakiej kierownictwo
zwracato sie do pracownikow? 41% osob wyrazito sie
raczej pozytywnie, a 19% nawet zdecydowanie pozy-
tywnie. W opozycji do tego twierdzenia byto tylko 6%
respondentow, natomiast w neutralny sposob komuni-
kacje ocenito 33% badanych.

Czy informacje, ktore sg przekazywane przez praco-
dawcow ich pracownikom, sg dla nich wartosciowe,
Czy pomagajg im zrozumiec biezaca sytuacje firmy, uzy-
skac¢ wiedze o tym, co maja robic i jak postepowac, jak
dostosowac sie do zmian organizacyjnych?

ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam

A JAK OGOLNIE OCENIA PAN(I) FORME I STYL,
W JAKICH KIEROWNICTWO ZWRACALO SIE
DO PRACOWNIKOW?

Podstawa: osoby, ktore regularnie otrzymywaty
informacje na temat sytuacji firmy i wprowadzanych
zmian, n = 374

zdecydowanie negatywne

raczej negatywnie

ani negatywhnie,
ani pozytywnie/neutralnie

33%
A%

raczej pozytywnie

zdecydowanie pozytywnie

PROSZE OKRESLIC, W JAKIM STOPNIU ZGADZA
SIE PAN(I) LUB NIE ZGADZA Z PONIZSZYMI
STWIERDZENIAMI:

Podstawa: n = 612

Komunikacja firmy w sprawie koronawirusa byta dla
mnie pomocha W zrozumieniu, co musze zrobi¢
i jak postepowac

zdecydowanie sie zgadzam

raczej sie zgadzam

30%
33%

raczej si nie zgadzam

zdecydowanie sig nie zgadzam




Komunikacja rozpowszechniana przez firme
dostarcza mi informacji, ktorych potrzebuje w tej
chwili, aby jak najptynniej kontynuowac swoja prace

zdecydowanie sie zgadzam

raczej sie zgadzam

31%
34%

ani sie zgadzam,
ani sie nie zgadzam

raczej si nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam

Mam obecnie dostep do informacji potrzebnych mi
do uzyskania odpowiednich §wiadczen

zdecydowanie sig zgadzam

raczej sie zgadzam 28%

ani sie zgadzam, 35%

ani sie nie zgadzam

raczej sie nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam

Czestotliwos¢ przekazywania informacji przez firme
jest/byta odpowiednia do sytuacji

zdecydowanie sie zgadzam

raczej sie zgadzam

32%
34%

ani sie zgadzam,
ani sie nie zgadzam

raczej si nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam

Komunikacja rozpowszechniana przez firme pomaga
mi czu¢ sie pewniej w dziataniach, ktére moge podija¢
dla witasnego dobra w tym czasie

zdecydowanie sie zgadzam

raczej sie zgadzam 29%

ani sie zgadzam, 35%

ani sie nie zgadzam

raczej sie nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam




Uwazam, ze zarzad firmy podejmuje w tej chwili
wiasciwe decyzje

zdecydowanie sie zgadzam

raczej sie zgadzam

30%

ani sie zgadzam,
ani sie nie zgadzam

raczej sie nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam

Z odpowiedzi na stwierdzenia dotyczgce komunikacji
wytania sie raczej pozytywna badz neutralna ocena
dziatan podejmowanych przez firmy w tym zakresie.
Przekazywane informacje zostaty uznane za pomocne.

KOMUNIKACIJA ONLINE

Pomimo pozytywnej oceny dziatan w zakresie komu-
nikacji pomiedzy kierownictwem a pracownikami nie
da sie ukry¢, ze ze wzgledu na koniecznos$c¢ przejscia
na prace zdalng wiele przedsiebiorstw musiato zmie-
rzy¢ sie z wyzwaniem organizacji pracy w srodowisku
online. Transformacji musiaty ulec tradycyjne formy
spotkan, rekrutacji czy innych procesow. Czy prze-
niesienie komunikacji na forme zdalng wptyneto na jej
efektywnos$¢? Potowa badanych nie zauwaza réznic
w efektywnosci spotkan online w stosunku do prowa-
dzonych w tradycyjny sposob.

zdecydowanie sie zgadzam

35%

Czuje sie wspierany(a) przez mojego
bezposredniego przetozonego w moich wysitkach
dostosowania sie do zmian organizacyjnych

raczej sie zgadzam 27%

ani sie zgadzam,
35%

ani sie nie zgadzam
raczej sie nie zgadzam

zdecydowanie sie
nie zgadzam

JAK PAN(I) OCENIA EFEKTYWNOS$C SPOTKAN
ONLINE ZE SWOIMI PRACOWNIKAMI W STOSUNKU
DO TRADYCYINEJ FORMY SPOTKAN?

Podstawa: osoby, ktore zarzqdzajg pracy
innych osob, n =132

O o ® ®
49% 38% 9% 4%

nie ma réznic spotkania spotkania nie wiem, nie
online sg mniej online sg dotyczy to
efektywne bardziej mnie
efektywne



Spotkania online moga mie¢ oczywiscie odmienny
charakter i dotyczy¢ roznych kwestii. Jednym z nich jest
rozmowa rekrutacyjna, w ktorej aspekt komunikacyjny
jest niezwykle wazny. Czy osoby poszukujgce pracy
i biorgce udziat w rozmowach online odczuty réznice?
Ktora forma komunikacji spotyka sie z wiekszg aprobatg
z ich strony? Niewatpliwie w tym obszarze wciaz pre-
ferowany jest bezposredni kontakt i tradycyjna forma
spotkan.

W JAKIEJ FORMIE ODBYLY SIE ROZMOWY
REKRUTACYJNE PRZED PRZYJECIEM DO PRACY?

Podstawa: osoby, ktore zmienity prace
lub takie, ktore sq w procesie rekrutacji, n =75

bezposrednio, spotkania
w siedzibie firmy lub 75%

w biurze firmy rekrutujacej

online, przezinternet I 28%

za pomoca np. Skype, Zoom

telefonicznie F 20%

Wieksza sktonnos$c¢ kandydatow do spotkan bezpo-
$rednich pomimo pandemii moze nie by¢ zwigzana
z komunikacjg samg w sobie, ale raczej z niemoznoscia
wyrobienia sobie opinii o firmie. W trakcie rozmowy
online nie ma mozliwosci poznania ani zaobserwowa-
nia osob juz pracujacych w danej organizacji, nie ma
tez mozliwosci poznania otoczenia firmy. Nie oznacza
to jednak, ze osoby poszukujgce pracy nie dostrzegaja
zadnych zalet rozmow online. Do najwiekszych atutow
zaliczana jest oszczedno$c¢ czasu oraz kwestia lepsze-
go samopoczucia kandydatow. W trakcie rozmowy
online kandydaci czujg sie swobodniej i bezpieczniej.

Odczucia pracownikéw oraz osob poszukujgcych pra-
cy wskazujg wiec raczej na pozytywna ocene aspek-
tow zwigzanych z szeroko pojeta komunikacjg. Pomimo
trudnosci wynikajagcych z koniecznosci wdrazania
pewnych ograniczeh czy tez zmiany organizacji pra-
cy ze stacjonarnej na zdalng przedsiebiorstwa dbaja
o utrzymywanie biezgcej komunikacji z zespotem.




~ A

OCENA | STOSUNEK
PRACOWNIKOW
DO PRACY ZDALNE
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Mozliwosc¢ pracy w trybie home office byta rozwigza-
niem, ktore jeszcze przed wybuchem pandemii cie-
szyto sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Nie da sie
jednak ukry¢, ze dopiero za jej sprawa wiele firm, ktore
wczesniej nie rozwazato takiej mozliwosci, przekonato
sie do skorzystania z formy pracy zdalnej.

PRACA ZDALNA A OCHRONA
PRZEDSIEBIORSTWA

Jak wynika z naszego badania, na wdrozenie takiego
rozwigzania zdecydowata sie 1/3 firm.

KTORE Z NASTEPUJACYCH DZIAtAN MIALY MIEJSCE
W PANA(I) FIRMIE W ZWIAZKU Z PANDEMIA?

Podstawa: n = 612

wprowadzenie pracy zdalnej

38%

zmniejszenie etatow

rezygnacja z benefitow
pozaptacowych

zwolnienia pracownikow

zmniejszenie powierzchni
biurowej

41%

Wdrozenie pracy zdalnej byto jednym z rozwiazan,
ktore niewatpliwie miato pomoc przedsiebiorstwom
zarbwno W zapewnieniu bezpieczenstwa swojemu
zespotowi, jak i w przetrwaniu kryzysu i zagwaranto-
waniu ciggtosci pracy. W ocenie pracownikoéw jednak
znacznie wieksze oddziatywanie na kondycje i szanse
przetrwania firmy miaty bardziej radykalne dziatania,
takie jak zmniejszenie liczby etatdow oraz zwolnienia
pracownikow.

zadne

A JAK PAN(I) OCENIA, W JAKIM STOPNIU (DANE
WYDARZENIE) MIALO WPEYW NA TO, ZE FIRMA
PRZETRWALA NA RYNKU W OKRESIE PANDEMII?

Wprowadzenie pracy zdalnej

miato bardzo duzy wptyw 14%
raczej miato wplyw [ 24%
raczej nie miato wptywu 3'%
w ogole nie miato wptywu 22%
nie wiem, trudno powiedzie¢
Zmniejszenie etatow
miato bardzo duzy wptyw 20%
raczej miato wptyw [ 43%
raczej nie miato wptywu 24%
W ogole nie miato wptywu 4%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 9%

Rezygnacja z benefitow pozaptacowych

miato bardzo duzy wptyw 'Io%

raczej miato wptyw [ 28%

36%

raczej nie miato wptywu
w ogole nie miato wptywu

nie wiem, trudno powiedzie¢
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Zwolnienia pracownikow

19%

miato bardzo duzy wptyw

raczej miato wpiyw [N 41%

raczej nie miato wptywu '|7%
w ogole nie miato wptywu “%
nie wiem, trudno powiedzie¢ “%

A CZY PAN(1) OSOBISCIE PRACOWAL(A)
LUB NADAL PRACUIJE ZDALNIE PRZYNAJMNIE)
W CZESCIOWYM ZAKRESIE?

Podstawa: n = 612

O ® ®
63% 23% 14%

nie, nie pracowatem(am) pracowatem(am)
pracowatem(am) inadal pracuje zdalnie, ale juz
i nie pracuje zdalnie zdalnie nie pracuje

Zmniejszenie powierzchni biurowej
miato bardzo duzy wptyw
raczej miato wptyw

raczej nie miato wptywu 32%
36%

w ogole nie miato wptywu

nie wiem, trudno powiedziec¢

Okoto 1/3 respondentow przyznaje, ze pracowata
lub nadal pracuje zdalnie. Czesciej z pracy zdalnej
korzystaty osoby na stanowiskach kierowniczych oraz
mieszkancy najwiekszych miast.

WYZWANIA PRACY ZDALNEIJ
| FORMY WSPARCIA

Czy przejscie na nowy tryb pracy przysporzyto trud-
nosci pracownikom? Dla 43% respondentow najwiegk-
szym wyzwaniem przy przejsciu na prace zdalng byta
konieczno$¢ zorganizowania sobie stanowiska pracy.
W dalszej kolejnosci pracownicy wskazywali na po-
trzebe radzenia sobie bez wsparcia innych dziatow
i wspotpracownikow (25%). Oprocz tego wyzwaniem
okazaty sie kwestie o charakterze psychologicznym,
ktore wynikaty z pozostawania przez dtuzszy czas
w izolacji (21%). Z kolei dla 12% respondentéw proble-
mem byt brak sprzetu. Zaledwie dla 8% pracownikow
trudnoscia okazat sie brak wiedzy i umiejetnosci obstugi
programow.



CO BYLO DLA PANA(I) NAJTRUDNIEISZE
PRZY PRZEJSCIU NA TRYB PRACY ZDALNEJ?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

koniecznos$¢ zorganizowania — 43%

stanowiska pracy w domu

koniecznos¢ radzenia sobie
bez wsparcia innych dziatoéw/ _ 25%

pracownikow

problemy psychologiczne
zZwigzane z pozostawaniem ] 2]%

w izolacji

brak sprzetu - IZ%

brak wiedzy, umiejetnosci o,
zwigzanej z obstuga programow - 8 /°

nie byto nic trudnego — 25%

Skoro pracownicy borykali sie¢ z roznymi problemami
w trakcie zmiany sposobu pracy, to czy mogli liczy¢ na
wsparcie ze strony swoich pracodawcow? Czy firmy
w jakikolwiek sposob pomagaty w organizacji pracy
zdalnej? Odpowiedzi respondentow wskazuja, ze pra-
codawcy raczej nie pozostawali obojetni na wyzwa-
nia, jakie wigzaty sie z reorganizacjg pracy, i wspierali
swoich pracownikow w tym obszarze.

CZY PANA(I) PRACODAWCA POMOGE
PRACOWNIKOM W ORGANIZACJI PRACY ZDALNEJ?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

66%

tak

34%

nie

Na czym doktadnie polegato ich wsparcie? Na pierw-
szym miejscu uplasowaty sie szkolenia z zakresu
pracy zdalnej. Inng forme pomocy stanowity zakupy
dodatkowego sprzetu w postaci komputerow, lap-
topow czy drukarek. Pracodawcy pomagali rowniez
W zapewnieniu dostepu do internetu poprzez kupno
kart SIM, routerow, a nawet takich mebli, jak biurko czy
krzesto.

W JAKI SPOSOB PRACODAWCA POMAGAL
PRACOWNIKOM W ORGANIZACII PRACY ZDALNEJ?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

szkolenie w zakresie pracy zdalnej — 5'%

zakup dodatkowego sprzetu

(monitory, laptopy, drukarki, I 41%
myszkiitp.)

zapewnienie dostepu do O o
internetu (karty SIM, routery itp.) 30 A

pOmMOoC W organizacji miejsc pracy o
(krzesta, monitory, biurka) ZBA

inne I%



OCENA EFEKTYWNOSCI PRACY
ZDALNE]

Zapewnienie odpowiednich warunkow pracy jest
wazne nie tylko z perspektywy komfortu pracowni-
ka, lecz takze jakosci i wydajnosci pracy. Jak zatem
pracownicy oceniajg efektywnos$¢ pracy zdalnej?
Czy pracujac z domu, poswiecajg na prace mniej czy
wiecej czasu? Wydaje sig, ze w tym obszarze nie ma
zbyt duzych dysproporcji. Ponad potowa badanych
uwaza, ze podczas pracy zdalnej pracuje tyle samo, ile
w biurze.

JAK OCENIA PAN(1) ILO$C CZASU POSWIECANEGO
NA PRACE OBECNIE — GDY PRACUJE PAN(I) ZDALNIE —
W STOSUNKU DO OKRESU, GDY PRACOWAL(A)
PAN(I) W BIURZE?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie,
n=228

O o o

59% 21% 20%

pracuje tyle obecnie pracuje obecnie pracuje
samo wiecej mniej

A czy czas poswiecony na prace pokrywa sie z efek-
tywnosciag? W opinii pracownikow raczej tak, gdyz
w wigkszosci nie zauwazajg oni negatywnego wpty-
wu pracy zdalnej na wydajno$¢ pracy. Na pytanie
Jak Pan[i] ocenia swojg efektywnos¢ podczas zdalnej
pracy az 47% osob odpowiedziato, ze praca zdalna
jest tak samo efektywna jak praca z biura. Tylko 14% re-
spondentow twierdzi, ze jest nawet bardziej wydajna.
Z kolei 39% badanych pracownikow uwaza, ze praca
zdalna jest mniej efektywna niz praca z biura. Fakt ten
jest niewatpliwie sygnatem dla dziatow HR, ze powin-
ny one blizej przyjrzec sie problemom, ktére wptywajg
na nizsza efektywnos$¢ pracy z domu, i zainwestowac
w szkolenia pracownikow z zakresu lepszego zarzg-
dzania praca.

JAK PAN(I) OCENIA SWOIA EFEKTYWNOS$C PODCZAS
ZDALNEJ PRACY?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie,
n=228

O ® o
47% 39% 14%

praca zdalnajesttak pracazdalna jest praca zdalna
samo efektywnajak  mniej efektywna jest bardziej

praca z biura niz praca z biura efektywna niz
praca z biura
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W ocenie efektywnosci pracy moga rowniez pomoc
narzedzia do monitorowania pracy. Jak wynika jednak
z badania, niewiele osob, ktére sa odpowiedzialne za
zarzadzanie praca w firmie, decyduje sie na korzystanie
z takich rozwigzan.

CZY UZYWA PAN(I) JAKICHKOLWIEK NARZEDZI
DO MONITOROWANIA CZASU PRACY
PRACOWNIKOW PRACUJACYCH ZDALNIE?

Podstawa: osoby, ktore zarzqdzajg praca
innych ludzi, n =132

27%

tak

13%

nie

Rozwazajgc aspekty efektywnosci pracy, warto row-
niez zwrocic uwage nato, ze zdecydowana wigkszosc¢
badanych oséb przyznaje, ze w czasie pracy zdalnej
wykonuje inne, dodatkowe czynnosci.

CZY W CZASIE PRACY ZDALNEJ ZDARZALO SIE PANU(I)
WYKONYWAC INNE CZYNNOSCI, NIEZWIAZANE
ZPRACA ZAWODOWA?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

82%

tak

18%

nie

Jakie aktywnosci zdarza sie pracownikom podejmo-
wac¢ podczas pracy zdalnej, ktore niekoniecznie sg
zwigzane z praca? Az 72% wskazato, ze sg to przede
wszystkim obowiagzki domowe, jak pranie czy sprzata-
nie. Sporo, bo az 69% respondentow przyznato, ze jest
to gotowanie, natomiast 34% osob potwierdzito, ze
zdarza im sie robi¢ zakupy w czasie pracy. Kolejne 34%
wskazato na opieke nad dzieckiem/dzie¢mi, natomiast
25% nadzoruje nauke zdalng swoich dzieci.

A JAKIE CZYNNOSCI ZDARZA/ZDARZALO
SIE PANU(I) WYKONYWAC?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

O OO s 72%

(sprzatanie, pranie itp.)

gotowanic | 69%
zakupy [N 34%

opieka nad dzieckiem/dzie¢mi 34%

nadzorowanie nauki
()
zdalnej dzieci F 25%

Podejmowanie dodatkowych czynnosci w trakcie
wykonywania pracy wptywa na zacieranie sie granic
pomiedzy zyciem prywatnym a zawodowym. Zdanie
to podziela 53% osob pracujacych zdalnie.



CZY ZGADA SIE PAN(I) Z OPINIA, ZE PRACA
ZDALNA SPRAWIA, ZE GRANICE MIEDZY ZYCIEM
ZAWODOWYM A PRYWATNYM SIE ZACIERAJA?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

16% oocn

O 35% e
® 24% g @ 7% oo
@ 18% o

PRACA ZDALNA A NASTRO)

Rodzi sie wiec pytanie, czy taka forma pracy wptywa
na stosunek pracownikéw do pracy zdalnej i ich samo-
poczucie. Okoto 43% pracownikdw uwaza, ze praca
zdalna nie rzutuje na ich nastroj. Druga co do wielkosci
grupa to osoby, na ktoére praca w trybie home office
oddziatuje pozytywnie (35%). Wedtug 21% respon-
dentow taka forma pracy negatywnie wptywa na ich
samopoczucie. Nalezy przy tym doda¢, ze na nega-
tywne odczucia wskazuje wiecej kobiet niz mezczyzn.
Niezaleznie jednak od samopoczucia i stosunku do
pracy zdalnej z wypowiedzi respondentow mozna

wywhnioskowac, ze preferowana jest praca w mode-
lu hybrydowym, a wiec zachowanie balansu miedzy
mozliwosciag pracy w domu i w biurze. Wytacznie zdal-
nie chciatoby pracowac zaledwie 11% respondentow.

CZY W PRZYSZtOSCI WOLAL(A)BY PAN(I)
PRACOWAC ZDALNIE CZY TEZ W BIURZE?
Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

O ® o
60% 29% 1%

chciat(a)bym pracowac chciat(a)oym chciat(a)bym
czesciowo zdalnie, pracowac wytacznie pracowac wytacznie
a czesciowo w biurze w biurze zdalnie

WADY | ZALETY PRACY ZDALNEJ

Przenikanie sig sfer zycia prywatnego z zawodowym,
a takze borykanie sie z réznymi trudnos$ciami przy
przejsciu na prace zdalng sktania do refleksji i pozwala
pracownikom dostrzec zarowno dobre, jak i zte strony
takiej formy pracy. Z pewnoscia do jej dobrych stron
mozna zaliczyc: elastyczne godziny pracy, oszczedza-
nie czasu na dojazdach oraz mozliwos¢ pracy z dowol-
nego miejsca. W realiach pandemii niezwykle waznym
aspektem pracy zdalnej jest minimalizacja ryzyka za-
razenia sie chorobami. Praca zdalna oznacza rowniez
indywidualne tempo i metody pracy.



JAKIE SA WEDLUG PANA(I) ZALETY PRACY ZDALNEJ?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

elastyczne godziny i czas pracy

oszczedno$¢ czasu zwigzana
z ograniczeniem dojazdow do pracy

mozliwo$c¢ pracy zdowolnego miejsca

mniejsze ryzyko zarazenia sie chorobami

indywidualne tempo i metody pracy

brak formalnych wymogoéw zwiagzanych
z ubiorem, mozliwos$c¢ noszenia
wygodniejszych ubran

mozliwo$c¢ jednoczesnego czuwania
nad wtasnym domem i rodzing

wiecej czasu na obowigzki domowe,
np. mozna wstawic pranie w przerwie
miedzy praca

mozliwos¢ spedzenia wigkszej ilosci
czasu z bliskimi

oszczednosc¢ na kosztach odziezy

redukcja stresu

tansze i bardziej racjonalne zywienie

efektywniejsza praca

wieksza kreatywnos$c¢

lepsza koncentracja uwagi

— 55%

I 54%
I 53%
I 53%
I 49%
I 39%
I 38%
I 37%
I 32%
I 24%

I 23%

I 20%

T 16%

— 13%
— 1%
Olx




A JAKIE SA WEDtUG PANA(I) WADY PRACY ZDALNEI?

Podstawa: osoby pracujace zdalnie, n =228

ograniczony kontakt ze
wspotpracownikami, alienacja

rozpraszanie uwagi przez domownikow

trudnosci ze skupieniem sie na pracy,
wiele elementow rozpraszajagcych

konieczno$c¢ samodyscypliny

zwiekszone koszty, np. za energig elektryczng

zacieranie réznic miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym

utrudniony kontakt ze wspotpracownikami

popadanie w rozleniwienie

brak ram czasowych, praca po godzinach

brak wygodnego, dobrze
zorganizowanego stanowiska pracy

konieczno$¢ wydzielenia strefy pracy
grozba zaniedbania wtasnego wygladu
z powodu ograniczenia kontaktow
interpersonalnych

brak dobrego zaplecza sprzetowego
brak dobrego potaczenia z internetem

brak odpowiedniego wsparcia innych dziatow

brak kontaktu z przetozonym

— 44%

I 18%
I 16%

I 14%

— 13%
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Praca zdalna ma rowniez negatywne skutki. Jed-
nym z bardziej zauwazalnych jest poczucie alienacji
wynikajgce z braku bezposrednich kontaktow ze
wspotpracownikami.

Wsréd negatywnych stron pracy zdalnej pracownicy
wskazali rowniez na aspekty zwigzane z trudnoscia
w skupieniu sie na wykonywaniu zadan, rozpraszaniem
przez pozostatych domownikow oraz koniecznoscia
zachowania samodyscypliny. Co ciekawe, tylko 13%
wskazato jako wade brak kontaktu z przetozonym.

Z refleksji nad roznymi aspektami pracy zdalnej wytania
sie poglad na temat jej przysztosci. Wiekszos$¢ bada-
nych, a wiec 68%, uwaza, ze firmy nadal beda korzystac
Z pracy zdalnej takze po pandemii. Pogladowi temu
sprzyja przekonanie, ze za utrzymaniem pracy zdalnej
przemawiaja przede wszystkim korzysci finansowe dla
firm. Nie bez znaczenia jest rowniez kwestia wygody.
Z kolei za przekonaniem, ze praca zdalna nie zyska na
znaczeniu, opowiedziato sie 32% osodb. Negatywna
opinia wynika z przeswiadczenia, ze pracodawcy
bedg chcieli utrzymac¢ nadzér nad pracownikami oraz
ich obaw dotyczacych mniejszej efektywnosci pracy.

Niezaleznie od tego, jaka bedzie przysztos¢ pracy
zdalnejiczy pozostanie ona z nami na dtuzej, pandemia
stworzyta fundament do dyskusji i refleksji nad przy-
sztymi kierunkami rozwoju zarowno form zatrudnienia,
sposobu pracy, jak i integralnosci relacji spotecznych.

OO,

A JAK PAN(I) SADZI, CZY PO USPOKOIJENIU SIE OBECNEJ
SYTUACII ZWIAZANE) Z PANDEMIA PRACA ZDALNA
ZYSKA NA ZNACZENIU | PRACODAWCY ORAZ
PRACOWNICY NADAL BEDA Z NIEJ KORZYSTALI?

Podstawa: osoby pracujgce zdalnie, n = 228

O o ® ®
58% 27% 10% 5%

raczej tak raczej nie zdecydowanie zdecydowanie
tak nie



A

«

NASTROIJE
WZGLEDEM ZMIANY
|POSZUKIWANIA PRACY

W ocenie pracownikOow obecna sytuacja nie sprzyja zmianie pracy.
Przed aktywnymi poszukiwaniami powstrzymuje ich przede wszystkim
obecna sytuacja na rynku — pracownicy nie chcg ryzykowac i wola
utrzymac obecng posade.

22 Olx
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Przed pandemiga firmy przescigaty sie z ofertami, by po-
zyskac najlepszych kandydatodw. Pracownicy raczej nie
mieli wtedy watpliwosci, ze to dobry czas na zmiany
i podejmowanie nowych wyzwan zawodowych. Po-
jawienie sie pandemii COVID-19 nie pozostawito rynku
pracy bez swojego wptywu. Jak sytuacje i warunki
zatrudnienia postrzegajg dzisiaj zarowno osoby posia-
dajgce zatrudnienie, jak i te, ktdre poszukuja pracy?

OCENA ZATRUDNIONYCH

W pierwszej grupie respondentéw, a wigec wsérod
0sob, ktore posiadajg obecnie zatrudnienie, wiek-
szo$¢ badanych jest zadowolona ze swojej pracy.

W JAKIM STOPNIU JEST PAN(1) ZADOWOLONY(A)
ZE SWOIEJ PRACY?

Podstawa: n = 612

zdecydowanie -Io/
niezadowolony(a) (-]

30%

raczej niezadowolony(a) osoby

4%
niezadowolone

ani zadowolony(a), 25% ze swojej pracy

ani niezadowolony(a)

50%

raczej zadowolony(a)

zdecydowanie
zadowolony(a)

20%

deklarujace, ze sg

Swoje niezadowolenie natomiast w réznym stopniu
wyrazito ok. 30% osob. Ich ocena wynika gtownie
z braku satysfakcji z wynagrodzenia. Az 77% respon-
dentow wskazato na ten czynnik. Nalezy jednak przy
tym wspomnie¢, ze dla 57% niezadowolenie to nie jest
zwigzane z sytuacja firmy w okresie pandemii, a poja-
wito sie juz wczesnie;j.

CO W NAJWIEKSZYM W STOPNIU SPRAWIA, ZE JEST
PAN(I) NIEZADOWOLONY(A) Z OBECNEJ PRACY?

Podstawa: osoby, ktore wskazaty, ze sq
niezadowolone ze swojej pracy, n =186

wynagrodzenie 77%
warunki pracy 28%
zakres wykonywanej o
pracy, obowiazki 20 /°
relacje z przetozonym 19%
relacje ze -I 4%

wspotpracownikami

Jednak brak satysfakcji z wynagrodzenia, gorszych wa-
runkow zatrudnienia czy zakresu wykonywanej pracy
raczej nie przyczynia sie do checi zmiany pracodawcy.
Mozna wywnioskowac, ze obecnhie osoby posiada-
jace zatrudnienie z duzg ostroznoscig podchodza do
takiej decyzji. Na pytanie Czy rozwazat(a] Pan(i] w ciggu
ostatniego pot roku zmiane pracy? az 78% responden-
tow odpowiedziato, Ze nie.
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CZY ROZWAZAL(A) PAN(I) W CIAGU
OSTATNIEGO POt ROKU ZMIANE PRACY?

Podstawa: n = 612

22% 718%

tak nie

CZY W CIAGU 6 MIESIECY AKTYWNIE
POSZUKIWAL([A] PAN(I) PRACY?

Podstawa: osoby, ktore w ciggu ostatniego
po6t roku rozwazaty zmiane pracy, n =137

30% 70%

tak nie

Przed aktywnym poszukiwaniem pracy badanych
powstrzymuje przede wszystkim obecna sytuacja
na rynku. Pracownicy nie chca podejmowac ryzyka
w tych niepewnych czasach i wolg zachowac¢ obecng
posade.

DLACZEGO NIE ZDECYDOWAL(A) SIE PAN(I) NA
AKTYWNE POSZUKIWANIE INNEJ PRACY?

Podstawa: osoby, ktore w ciggu ostatniego
pot roku rozwazaty zmiane pracy, ale nie
poszukiwaty jej aktywnie, n = 96

W obecnej sytuacji wole
miec¢ pewng posade

712%

sytuacja na rynku pracy jest 36%
bardzo trudna/jest mato ofert
zmiana pracy wigze sie z niepew- 0,
noscia z uwagi na koniecznos$¢ 23/0

przej$cia okresu probnego

brak ofert na moje stanowisko 6%

Jakie kryteria musiatby spetnia¢ nowy pracodawca,
aby osoba posiadajgca zatrudnienie byta sktonna roz-
wazy¢ zmiane? Czy istniejg cechy, ktore sg w tej chwili
bardziej istotne niz kiedys? Okazuje sig, ze wysokosc¢
wynagrodzenia i stabilno$¢ zatrudnienia, mozliwos¢
pracy na etat to kluczowe elementy, ktére badani brali-
by pod uwage, szukajac nowego pracodawcy. Mniej-
szg role odgrywajg natomiast szkolenia, mozliwos$c¢
rozwoju czy mozliwos¢ pracy zdalnej.
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GDYBY W OBECNEJ SYTUACIJI ZMIENIAE(A) PAN(I)
PRACE, JAKIE BYLYBY NAJWAZNIEJSZE CECHY
NOWEGO PRACODAWCY, KTORE BRAL(A)BY PAN(I)
POD UWAGE PRZY WYBORZE?

Podstawa: n = 612
wysokos¢ wynagrodzen

83%

forma zatrudnienia —
praca na etat

56%

mozliwos¢ szkolenia,

doksztatcania 31%
mozliwos¢ pracy zdalnej 20%
forma, sktadowe
wynagrodzenia 20%
sposob rozliczen
pracownikow I7%

nie zmienig pracy

2%

Mimo ze pracownicy — zarobwno przy czynnikach de-
terminujacych niezadowolenie z pracy, jak i elementach
decydujgcych o ewentualnej zmianie pracy — wskazy-
wali na wynagrodzenie jako istotny dla nich element, to
jednak w przypadku potrzeby ratowania firmy z trudnej
sytuacji byliby w stanie zaakceptowac jego redukcje.
Wiegksza cze$¢ badanych, tj. 45% — majac wybor — wo-
lataby redukcje wynagrodzen niz zmniejszenie zatrud-
nienia. Na obnizenie zatrudnienia czesciej wskazywali:
mezczyzni [19%), pracownicy w wieku 25—-34 lat [20%),
z wyksztatceniem wyzszym (19%) oraz osoby nieposia-
dajgce dzieci [19%).

Czasem w firmach nalezy dokonywac¢ trudnych
decyzji, zeby mogty dalej funkcjonowac¢. Gdyby
miat(a) Pan(i) na to wptyw, to czy wolat(a)by Pan(i),
aby wszyscy pracownicy mieli zredukowane
wynagrodzenie np. o 20%, czy wolat(a)by Pan(i),
aby firma zredukowata zatrudnienie (zwolnienia
pracownikéwy), a wynagrodzenie tych, ktérzy zostali,
pozostato na tym samym poziomie?

Podstawa: n = 612

45% 40% 15%

wolat(a)bym redukcje trudno powiedziec, wolat(a)bym
wynagrodzen wole nie redukcje zatrudnienia
odpowiadac¢ (zwolnienia)

PERSPEKTYWA OSOB
POSZUKUJACYCH PRACY

Jak zatem obecnie perspektywe na znalezienie nowej
pracy postrzegajg osoby, ktére dopiero co jg zmienity
lub jej poszukuja? Niestety z opinii badanych wytania
sie raczej negatywna ocena sytuacji na rynku pracy.
Wedtug nich warunki sg coraz trudniejsze. Zdaniem
0sOb poszukujgcych pracy liczba ofert zmniejszyta sie
w stosunku do okresu sprzed pandemii. Te opinie po-
dziela ponad potowa badanych.
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A JAK OGOLNIE OCENIA PAN(I) RYNEK PRACY POD
KATEM LICZBY OFERT, KTORE SA DOSTEPNE?

Podstawa: n =153

obecnie jest bardzo

O,
mato ofert pracy 29 %
obecnie liczba ofert
0,
pracy nie jest zbyt duza 28 /o

obecnie jest duzo
ofert pracy

20%

obecnie jest bardzo

0,
duzo ofert pracy 8 /o
obecnie jest duzo ofert
pracy, ale nie na interesujace 7%
mnie stanowiska
trudno powiedzie¢ 8%

Jakiej pracy poszukiwali kandydaciina jakie stanowiska
decydowali sie aplikowac¢? Wyniki badania pokazujg,
Ze 48% badanych szukato pracy fizycznej lub wyma-
gajacej przemieszczania sig, a 26% czesciowo pracy
biurowej, umystowej, a cze$ciowo fizycznej lub wyma-
gajacej przemieszczania sie. Jednoczesnie 26% odpo-
wiedziato, ze poszukiwato wytgcznie pracy biurowe.

JAKI BYL/JEST CHARAKTER PRACY, KTOREJ PAN(I)
POSZUKIWAL(A)/POSZUKUIJE?

Podstawa: n =153

48%

praca fizyczna
lub wymagajaca
przemieszczania sie

26%

czesciowo biurowa/
umystowa,
a czesciowo fizyczna
lub wymagajaca
przemieszczania sie

26%

praca biurowa/
umystowa

Jesli chodzi o rodzaj stanowiska, o jakie ubiegali sie
kandydaci, to ponad potowa z nich wskazata stanowi-
ska biurowe, ale nie o charakterze kierowniczym, 38%
poszukiwato pracy na stanowisku menedzerskim sred-
niego szczebla i tylko 7% na stanowisku kierowniczym
wyzszego szczebla.
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NA JAKIE STANOWISKO PAN(I) APLIKOWAL(A)/APLIKUJE?

Podstawa: osoby szukajgce pracy biurowej, n = 40

55% 38% 7%

stanowiska biurowe, stanowisko stanowisko
niekierownicze kierownicze, kierownicze,
menedzerskie menedzerskie

Sredniego szczebla  wyzszego szczebla

NA JAKIE STANOWISKO SZUKAL(A)/SZUKA PAN(I) PRACY?

Podstawa: n =153

®
45% 36% 15% 4%

szukatem(am) obojetnie, szukatem(am]  szukatem(am)
pracy na pierwsza praca pracy na pracy na
stanowisku stanowisku stanowisku
takim jak WYZSzym niz nizszym niz
obecnie obecnie obecnie

Czy praca, o ktorg ubiegali sie kandydaci, byta zwigza-
na z ich poprzednig czy tez byta zupetnie odmienna?
Jak sie okazuje, wigksza czg$¢ uczestnikdw badania
poszukiwata zatrudnienia na takim stanowisku, jakie
petnita dotychczas.

Wiekszos¢ respondentow bytaby jednak gotowa
przyja¢ stanowisko nizszego szczebla, jesli w ramach
wczesniejszych poszukiwan nie udatoby sig im znalez¢
pracy na wymaganym przez siebie poziomie.

A CZY JEZELI NIE UDA SIE ZNALEZC PANU(I) PRACY
NA ODPOWIEDNIM STANOWISKU, TO CZY JEST
PAN(1) SKLONNY(A) PRZYJAC PRACE NA
STANOWISKU NIZSZYM?

Podstawa: osoby, ktore w tej chwili
szukajg pracy, n =69

o
93% 22% 22% 3%

raczej tak zdecydowanie raczej nie zdecydowanie
tak nie
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Okazuje sie rowniez, ze obecna sytuacja sprawia, ze
kandydaci sg bardziej otwarci na reskilling i s gotowi
zmieni¢ swoje kwalifikacje zawodowe, by otrzymac
prace. Gotowos¢ do zmian jest bardzo wysoka i za-
uwazalna w réznych obszarach. Az 90% ankietowanych
dopuszcza mozliwos¢ przekwalifikowania sig, z kolei
3/4 respondentow jest otwarta na mozliwos¢ zatrud-
nienia w innym miescie, jezeli mozliwa bytaby praca
zdalna.

A CZY BYE[A)/JEST PAN(1) SKLONNY([A) DOKONAC
PRZEKWALIFIKOWANIA, PRZEBRANZOWIENIA,
WYKONYWAC NOWE OBOWIAZKI, ZEBY
OTRZYMAC PRACE?

Podstawa: n =153

®
7% 33% 1% 3%

raczej tak zdecydowanie raczej nie zdecydowanie
tak nie

A CZY BYE(A)/JEST PAN(I) SKLONNY(A) PRZYIAC
PRACE W FIRMIE ZLOKALIZOWANE] W INNYM
MIESCIE, GDYBY ISTNIALA MOZLIWOSC
PRACY ZDALNEI?

Podstawa: n =153

®
47% 28% 18% 7%

raczej tak zdecydowanie raczej nie zdecydowanie
tak nie
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i winnych branzach

Wsrod kandydatow — oprocz akceptacji pracy na
innym stanowisku i o innych kwalifikacjach — zaobser-
wowac¢ mozna takze otwartos¢ na branze, w ktorej
ubiegajg sie o prace. Okoto 2/3 badanych rozwaza
zatrudnienie zarbwno w branzy, w ktorej pracowato
do tej pory, jak i w pozostatych. Z kolei 20% badanych
szuka zatrudnienia wytacznie w obszarze, w ktérym
pracowato wczesnie;j.

CZY SZUKAL(A)/SZUKA PAN(I) PRACY W TEJ SAME)
BRANZY CO DOTYCHCZAS, CZY ROWNIEZ W INNYCH
BRANZACH?

Podstawa: n =153

66%0 20% 7% 7%

zarbwno wytacznie wytacznie nie wiem,
w branzy, w ktorej w branzy, winnejbranzy pierwsza praca
pracowatem(am) w ktorej

dotejpory,jak pracowatem(am)
wczesniej

Czy wraz z poszukiwaniem nowej pracy w okresie
pandemii zmienity sie¢ oczekiwania kandydatow
wzgledem oferowanych warunkow zatrudnienia? Kto-
re aspekty biorg pod uwage kandydaci poszukujacy
pracy? Z badania wynika, ze — podobnie jak w przy-
padku osoéb posiadajagcych obecnie zatrudnienie

— wysokos$¢ wynagrodzenia i mozliwos$¢ pracy na etat
to kluczowe elementy zatrudnienia dla tej grupy. Kwe-
stia wysokos$ci wynagrodzenia jest szczegolnie istotna
dla osob, ktore chcg zmieni¢ prace na lepsza. W dru-
giej kolejnosci duze znaczenie ma forma zatrudnie-
nia, a wiec mozliwos¢ pracy na etat. Wida¢ zatem, ze
obecnie priorytetem jest przede wszystkim stabilno$¢
i bezpieczenstwo finansowe. Jesli chodzi o wysokosc¢
wynagrodzenia, to wiekszos$¢ respondentdw chciata-
by w nowej pracy zarabiac tyle, ile w poprzedniej lub
wiecej (79%). Jedynie mata liczba badanych zdecydo-
wanie odrzuca przyjecie pracy z nizszym wynagro-
dzeniem (12%).

Gotowos¢ do przyjecia mniejszego wynagrodzenia
jest zwigzana z sytuacjg zawodowsq uczestnikow ba-
dania. Wieksza sktonno$¢ do zaakceptowania nizszych
zarobkow deklarujg osoby, ktore stracity prace.

A CZY BYL[A)/JEST PAN(I) SKEONNY(A) PRZYJIAC PRACE
Z NIZSZYM WYNAGRODZENIEM?

Podstawa: n =153
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33%
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Z perspektywy dziatbw HR oraz rekruterow warto
rowniez przyjrze¢ sie kanatom, jakie wykorzystujg
kandydaci do poszukiwania pracy, oraz oceni¢ ich
efektywnosc. Jak sie okazuje, niezmiennie najpopular-
niejszym miejscem poszukiwania ofert pracy sg portale
internetowe z ogtoszeniami o prace. Az 3/4 poszuku-
jacych pracy wtasnie tam stara sie znalez¢ odpowied-
nig oferte. Potowa badanych, ktdrzy zmienili prace,
uznata, ze jest to najefektywniejszy sposob. W dalszej
kolejnosci wymieniano znajomych oraz rodzine. Co
ciekawe, az 47% badanych jako sposéb szukania pra-
cy wskazato portale spotecznosciowe, ale wynik ten
nie pokrywa sie z oceng efektywnosci tego kanatu
komunikacji. Wydajno$¢ portali spotecznosciowych
jako zrodta poszukiwania pracy pozytywnie ocenito
tylko 10% respondentow. Podobng sytuacje mamy
w przypadku urzedow pracy i stron firmowych. Az 42%
respondentow przyznato, ze poszukuje pracy w urze-
dach pracy, ale za ich efektywnos$cia opowiedziato
sie tylko 7% badanych. Ze stron firmowych jako zrodta
poszukiwania pracy korzysta 27%, ale ich efektywnos¢
oceniono na 0%.

Z odpowiedzi uzyskanych zarbwno od osob po-
siadajgcych prace, jak i tych, ktore sa w trakcie jej
poszukiwania, wytania sie wniosek, ze dzisiejsze na-
stroje wzgledem zmiany pracy sg raczej sceptyczne,
a kandydaci zachowujg ostroznos¢ w podejmowaniu
nowych wyzwan zawodowych. Cechuje ich wieksza
sktonno$¢ do akceptacji mniej atrakcyjnych warunkow
pracy, ale rowniez otwarto$¢ na zmiane stanowiska
oraz mozliwos¢ przebranzowienia sie i rozwoju no-
wych kwalifikacji. Niewatpliwie wiec sytuacja na rynku
pracy w opinii poszukujgcych pracy jest trudniejsza niz
przed pandemia i wymaga od nich pewnej elastycznosci
i kompromisow.






